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Courriel : aide@aide.org 

www.aide.org 

Siège social  
465, rue Lawford 
Sherbrooke (QC) 

J1G 2C2 
Téléphone : 

1 819 822-4180 
Télécopieur :  

1 819 822-4415 

Bureau Montréal  
710, rue St-Germain 

Montréal (QC) 
H4L 3R5 

Téléphone : 
1 514 855-6000 
Télécopieur :  

1 514 855-5739 

Actions  
interculturelles de 
développement et 

d’éducation  
AIDE 

est  d’augmenter leurs chances de succès au moment de 
présenter leur demande auprès de l’agence du revenu 
du Canada. 
 
G.C : Nous commençons d'abord par présenter Actions 
interculturelles ainsi que les organismes présents, puis 
j’annonce les objectifs normalement atteints en fin de 
session. La première partie qui est « le pourquoi      
devenir un organisme de bienfaisance » nous sert     
essentiellement à faire un comparatif entre une         
organisation sans but lucratif et un organisme de     
bienfaisance enregistré. Je vois avec les participants ce 
qui les incite à s’enregistrer, nous rentrons ensuite dans 
la définition, les exigences et les obligations pour avoir 
le statut d’organisme de bienfaisance. À travers ça les 
participants posent leurs questions. C’est rare que nous 
n’ayons pas les réponses, mais dans le cas échéant, je 
note les questions et je reviens avec les réponses plus 
tard. Dans la deuxième partie nous voyons comment 
devenir un organisme de bienfaisance en examinant le 
formulaire d’inscription. (suite à la page 2) 

Emmanuel Tulomba Veza et Geneviève Chénard  

1 

Après plusieurs voyages à travers le Canada, les deux 
formateurs de Actions interculturelles entament une 
deuxième tournée avec plusieurs nouvelles sessions en 
2010. 
 
Les séances d’information et de formation offerts aux 
organismes sans but lucratif francophones, exposent les 
moyens pour obtenir le statut d’organisme de          
bienfaisance. Plus de 100 organismes ont déjà été   
touchés, nous confirment Emmanuel Tulomba Veza et 
Geneviève Chénard dans cette entrevue :  
 
Lilia Ould Hocine :  Racontez nous le déroulement du 
dernier voyage que vous avez effectué? 
 
Emmanuel Tulomba Veza : J’ai animé une série   
d’information et de formation sur le statut d’organisme 
de bienfaisance, en commençant par Vancouver où 
nous avons pu réunir 8 organismes et 10 participants. 
Puis à Régina, où il y a eu 5 organismes qui ont assisté 
aux deux sessions. Ensuite, je suis passé en Alberta où 
14 organismes ont été formés à Calgary et 12 à        
Edmonton. Hier je suis revenu d’une tournée à        
Sudbury, Toronto et Montréal avec 19 nouveaux     
organismes formés.  
 
Geneviève Chénard : J’ai d’abord été à Toronto et à 
Montréal, puis à Halifax où 7 participants ont reçu les 
formations, ensuite à l’Île-du-Prince-Édouard et       
finalement à Terre-Neuve où la formation tombait   
vraiment à point pour 3 organismes.   
 

L.OH : Pouvez vous nous décrire ces sessions        
d’information et de formation? 
 
E.TV : Les sessions sont essentiellement des            
présentations power-point, mais elles sont animées 
parce que nous avons décidé de ne pas garder les   
questions et les interventions pour la fin. Tout le long 
de la présentation, les gens participent de manière très 
active en posant des questions pertinentes et concrètes 
par rapport à leur situation. Ils demandent si leur     
organisme est admissible, comment devraient-ils     
formuler leur mission, leurs fins et activités etc. Le but  

Isabelle Guérard, de l’Association québécoise de défense 
des droits des personnes retraitées et préretraitées 

(AQDR) : « J’ai trouvé la session très intéressante et très 
pertinente, j’apprends beaucoup. Ayant déjà travaillé pour 
un organisme de bienfaisance enregistré, j’essaye de bien 
saisir comment se fait la demande pour que nous puissions 

la faire pour l’AQDR. »�  



Pour s’inscrire : 
I l est aussi important de rappeler que ces sessions sont gratuites et ce       
jusqu’au 28 février 2010. Contactez Mylène BÉRUBÉ, assistante de   
projet au   819 822-4180, au numéro sans frais : 1 877 310-4180 ou par 
courriel au   mylene.berube@aide.org. Vous pouvez visiter notre site   
internet en tout temps à www.aide.org pour consulter nos nouvelles et 
mises à jour.  
 

Notez que ces sessions se donneront en deux séances. Une séance        
d’information qui se déroulera entre 9h et 12h, et une séance de formation 
qui se déroulera entre 13h et 16h. 
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Province Ville  Date (2010) 
Alberta Edmonton Le samedi 27 février  

Calgary Le vendredi 26 février  
Colombie-
Britannique 

Vancouver Le vendredi 29 janvier 
Victoria Le samedi 30 janvier 

Île du Prince-
Édouard 

Summerside Le lundi 25 janvier  

Manitoba Saint Boniface Le mercredi 27 janvier 

Nouveau Bruns-
wick 

Moncton Le jeudi 28 janvier  
Caraquet Le samedi 30 janvier 

Nouvelle-Écosse Halifax Le mercredi 27 janvier 
Ontario Ottawa Le jeudi 11 février 

Toronto Le vendredi 12 février�
Le samedi 13 février 

Québec Gatineau Le mercredi 10 février 
Montréal Le mardi 19 janvier�

Le jeudi 04 février�
Le samedi 06 février(complet)�
Le samedi 20 février�
Le vendredi 26 février�
Le samedi 27 février 

Québec Le jeudi 18 février 

Sherbrooke Le mardi 02 février�
Le mardi 16 février  

Saskatchewan Saskatoon Le mercredi 24 février 

L.OH : Que pensent ces organismes de ces formations? 
 
E.TV :  Les organismes sont très satisfaits, particulièrement les orga-
nismes francophones hors Québec, qui n’ont pas souvent l’occasion 
de recevoir des formations de ce niveau là en français. Donc nos       
sessions sont vraiment appréciées. Il y a aussi eu pas mal d’échanges 
entre les organismes francophones et les organismes culturels. Même 
que pour certains organismes les�attentes ont été plus que comblées, 
et certains d’entre eux sont venus avec le formulaire qu’ils rectifiaient 
durant la formation. D’autres qui se sont déjà vus refuser le statut de 
bienfaisance, ont pu identifier leurs erreurs et comprendre enfin où ils 
devaient faire des changements.  

G.C : Les commentaires sont vraiment positifs, les participants    
aiment le contenu, parfois ils trouvent que c’est beaucoup d’informa-
tions, mais ils considèrent la pertinence de chaque élément, et les 
pochettes qu’on leur donne avec toute la documentation sont très  
appréciées.  
 
L.OH : Avez-vous atteint vos objectifs… ? 
 
E.TV :  Atteints en partie, parce que nous avons un nombre          
d’organisme à rejoindre, mais sur le plan de qualité il y a un énorme 
pas que nous avons réussi à franchir. Beaucoup ont entendu parler de 
ce projet à travers les appels téléphoniques mais aussi à travers le site 
internet. Pour la suite nous souhaitons que ceux qui ont reçu la     
formation puissent en parler à d’autres organismes. 
G.C : C’est sûr que c’est un bon départ. Les participants répondent 
oui à la question « êtes-vous capable de remplir un formulaire de  
demande de statut d’organisme de bienfaisance» donc me concernant, 
oui le but est atteint.  

L.OH : Aujourd’hui, quel est le bilan? 
E.TV : Pour le moment nous avons touché plus de cent  organismes, 
et c’est très instructif parce qu’on rencontre des personnes diverses, et 
comme la mission de notre organisme prône la diversité, nous avons 
là une occasion formidable d’échanger avec des personnes de       
différents horizons qui ont des préoccupations et une vision          
différentes. 

Josée Ostiguy, directrice du Comptoir alimentaire le Samaritain : 
« Je suis impressionnée par la formation donné pour l’obtention du 

statut d’organisme de bienfaisance enregistré, et je souhaite que 
dans notre région, Actions interculturelles donne plus de formations 

de ce niveau comme entre autre, pour de la planification              
stratégique. » 

Session du 28 novembre 2009 à Toronto 

G.C : Entièrement d’accord avec mon collègue, je rencontre des gens   
d’origines différentes, avec lesquels le partage est exceptionnel et très   
enrichissant. Ce qui rejoint la mission de Actions interculturelles.  
 
L.OH : Que souhaitez vous transmettre comme message aux organismes 
qui n’ont pas encore leur statut d’organisme de bienfaisance?  
 
G.C : Si le statut d’organisme de bienfaisance est quelque chose qui     
vous intéresse ou qui vous semble intéressant, inscrivez-vous! Les        
sessions d’information et de formation vont vous permettre de démystifier 
le pour et le contre, et si vous serrez convaincu vous aurez les outils en 
main pour faire une bonne demande. 
E.TV : Le message que je souhaiterais transmettre est qu’ils ne perdent 
pas de temps et s’inscrivent le plus tôt possible. Les organismes peuvent le 
faire sur notre site internet, le calendrier de la tournée et beaucoup d’autres 
informations sont disponibles au www.aide.org. 

Le nouveau calendrier de la tournée pour le 
projet Cultiver la  bienfaisance 



L’étape 2008-2009 des ateliers de perfectionnement en 
français, en anglais et en informatique, offerts dans le   
cadre du projet Cultiver l’excellence, vient de prendre fin.  
 
Cultiver l’excellence est un projet à plusieurs volets. L’un 
des plus importants est le développement ou                   
l’amélioration des compétences des personnes               
immigrantes dans leur milieu de travail. 
 

« Aujourd’hui, la globalisation nécessite des travailleurs 
bilingues voir trilingues », nous affirme Aura Maria     
Forero, agente de développement chez Actions              
interculturelles. C’est pour cela qu’il était important pour 
Actions interculturelles de mettre à la disposition des     
immigrants ces ateliers de 40 heures, qui ont permis aux 
participants d’outiller leur savoir-faire et ainsi aspirer à 
une meilleure intégration professionnelle. 

 

Divers cours ont été donnés à différents groupes, et les 
niveaux variaient d’un groupe à un autre. « Souvent, les 
demandes concernaient la phonétique qui était étrangère 
aux participants » nous confie Ted Lender, un des deux 
professeurs d’anglais. « Je ressentais beaucoup de stress 
quant à la prononciation, mais dans mes cours on n’aban-
donne  jamais! ».  
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Joyeuses fêtes ! 

Bonne et heureuse année 2010! 
 
 
Les membres du Conseil d’Administration et le personnel     

d’Actions interculturelles : 
 

 
*Anil Badaroudine *François Godbout *Gertrude Cardoso 

*Guy Ara *Jacques Vidal *Mohamed Soulami *Pierre Boisvert 
*Ugo Beaulieu *Almir Musinbegovic *Aura Maria Forero  

*Cindy Gaudreau *Emmanuel Tulomba-Veza 
*François Faucher *Genviève Chénard *Julie Petit  
*Kevin Bombardier *Léona Nkoghe *Liette Willard  

*Lilia Ould Hocine  *Mohamed Barouti *Mylène Bérubé  
*Nadia BenChekroune *Robert Bachand 

En cette saison, toute l’équipe d’Actions interculturelles de    
développement et d’éducation souhaite vous transmettre ses 
meilleurs vœux. 
Le temps des fêtes est un moment propice à la réflexion sur la 
fraternité, le partage et le développement des richesses            
culturelles de notre société. 
 
Nous profitons également de l’occasion pour vous remercier, 
chers partenaires et collaborateurs, de votre soutien tout au long 
de l’année. Votre appui et votre participation sont toujours    
grandement appréciés. 

Pour des personnes en entreprise, des cours individuels ou 
en groupe, ces cours ont été 
donnés à des participants ayant 
décidé par eux-mêmes de     
suivre les ateliers. 

Des immigrants très motivés, 
qui à la fin des cours, étaient  
fiers de pouvoir répondre 
quand on les questionnait en 
anglais et ainsi tenir des        
discussions, même courtes. 
Quant aux employeurs, ils 
étaient heureux de voir leurs 
employés plus compétents et 
plus à l’aise. 
  
Bien que le développement des compétences d’appoint soit 
très utile pour les personnes immigrantes, ce genre de      
projets reste méconnu, nous avoue Aura Maria Forero qui 
est allé chercher les participants. Aujourd’hui elle se sent 
comblée de recevoir des marques de reconnaissance de la 
part des participants comme madame Assumpta              
Kayiranga, qui a réussi à décrocher un emploi juste après    
avoir reçu une formation en informatique. 
  
Une étape prend fin, mais les cours de perfectionnement    
offerts par Actions interculturelles continueront en 2010. 
N’hésitez pas à consulter le site internet www.aide.org. Si 
vous souhaitez vous y inscrire ou avoir plus d’information, 
contactez Aura Maria Forero au 819 822-4180 poste 226 
ou à : auramaria.forero@aide.org.  

Ted Lender 
et Aura Maria Forero 

Bonnes fêtes de fin 
d’année 



 

Actions interculturelles de développement et           
d’éducation (AIDE) est une organisation à but non 
lucratif dont la mission consiste : 
 
· à valoriser la richesse d’une société pluraliste;  
· à contribuer  à son ouverture sur le monde;  
· à faciliter  l’intégration sociale et professionnelle 

des personnes issues de l’immigration.  

 

1- Actions de sensibilisation et d'éducation                     
interculturelle : 

 

Mener des actions de sensibilisation et d’éducation interculturelles 
auprès de la population d’accueil, des entreprises, des organismes, 
des institutions et des personnes issues de l’immigration pour      
favoriser la lutte contre les préjugés, l’ouverture au pluriculturalis-
me, la compréhension des autres cultures et, conséquemment, le 
rapprochement interculturel. 
 

2- Recherches et développement des connaissances et 
pratiques sur la gestion de la diversité culturelle : 

 

Participer activement au développement et à la diffusion des 
connaissances et des pratiques sur la gestion de la diversité culturel-
le pour permettre aux organisations de profiter pleinement des 
avantages d’une main d’œuvre diversifiée en s’accommodant des 
défis de la communication entre différentes cultures. 

Pour vous tenir au courant de nos projets et de nos    
activités, visitez notre site internet au : 

 
 

www.aide.org 
 
 

Actions interculturelles de développement 
et d’éducation pour une société riche de sa     

diversité! 4 

 

3- Éducation fonctionnelle en alphabétisation              
technologique : 

 

Alphabétiser technologiquement tous les publics désireux de   
favoriser leur intégration professionnelle et sociale dans une   
société du savoir où les nouvelles technologies de l’information 
et de la communication sont des outils essentiels de communica-
tion. 
 

4- Développement international et francophonie : 
 

Contribuer au développement des relations internationales       
fondées sur la diversité culturelle et l’interdépendance. Il a aussi 
pour objectif de renforcer les liens au sein de la francophonie 
canadienne et internationale. 

Les volets de notre mission 


